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Curso en identificación de billetes y monedas - modalidad 

presencial (Ciudad de México) 

Preguntas frecuentes 

1. ¿Existe un número mínimo de personas participantes para el curso? 

Respuesta: Sí, el cupo mínimo es de 5 personas y el máximo de 30. En caso de no cubrir 

el cupo mínimo, la sesión será cancelada y las personas interesadas se colocarán en 

"lista de espera" hasta que sea cubierto el cupo mínimo.  

2. ¿Solo empresas pueden solicitar el curso? 

Respuesta: No, cualquier persona puede solicitar el curso. 

3. ¿Se entrega constancia de asistencia al curso? 

Respuesta: El Banco de México no expide certificado o constancia de asistencia.  

4. ¿Puedo entrar con celular o cámara de video? 

Respuesta: No, el Banco de México no permite el ingreso a sus instalaciones con 

dispositivos electrónicos que cuenten con cámara. En caso de traerlos, se le asignará 

un casillero en donde podrá resguardarlos. Favor de considerar que los casilleros son 

de tamaño pequeño. 

5. ¿Cuenta con servicio de guardarropa? 

Respuesta: No, el Banco de México no cuenta con servicio de guardarropa, por lo que 

se recomienda evitar la portación de mochilas o bolsas de mano voluminosas, ya que 

los casilleros son de tamaño pequeño. 
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6. ¿Cuentan con estacionamiento? 

Respuesta: No, el Banco de México no cuenta con estacionamiento; sin embargo, 

existen varios estacionamientos públicos en los alrededores. 

7. ¿Se permite la entrada con animales? 

Respuesta: No, el Banco de México no permite el ingreso de animales, con excepción 

de los de asistencia, por ejemplo, un perro guía que desempeña una labor de apoyo 

para una persona con discapacidad visual. 

8. ¿Cuál es la diferencia del curso en línea y el presencial? 

Respuesta: En ambos se ofrece el mismo contenido. La diferencia es que el curso 

presencial incluye una visita guiada a la fábrica de billetes y una práctica para 

identificar billetes auténticos emitidos por el Banco de México. 
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